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Семинар – практикум с элементами тренинга
«Способы разрешения конфликтных ситуаций                                            в работе педагога с родителями»

В работе любого педагога образовательного учреждения возникали случаи неприятного общения с родителями учеников. Такие ситуации возможны как по вине учителя, так и в силу особенностей характера родителей. Иногда они сами провоцируют конфликты, отказываются построить конструктивный диалог, угрожают, пишут необоснованные заявления в вышестоящие инстанции и т.д. Деятельность родителей и педагогов в интересах ребенка может быть успешной только в том случае, если они станут союзниками, что позволит им лучше узнать ребенка, увидеть его в разных ситуациях и таким образом приблизиться к пониманию индивидуальных особенностей развития и способностей, формирования ценностных жизненных ориентиров, помочь в преодолении негативных поступков и проявлений в поведении.
Возникшие проблемы учителя и родители должны решать сообща, приходя к согласию, не ущемляя интересов друг друга и объединяя усилия для достижения взаимопонимания.
В целях профилактики проявления возможных конфликтных ситуаций в нашем образовательном учреждении, я на методическом объединении классных руководителей провела семинар практикум «Способы разрешения конфликтных ситуаций   в работе педагога с родителями», который прошел в доброжелательной и непринужденной обстановке.   На семинаре педагоги получили не только теоретические знания, но и анализировали предложенные ситуации, искали конструктивные способы выхода из конфликтов. 
Цель семинара – практикума: расширение круга теоретических знаний и практических умений и навыков педагогов по предупреждению и управлению конфликтами, возникающими в процессе педагогического взаимодействия с родителями воспитанников.
Задачи:
- ознакомить педагогов с научными знаниями о конфликтах;
- помочь педагогам в овладении навыков конструктивных способов поведения в конфликтах;
- помочь педагогам в овладении навыков конструктивных способов разрешения и предотвращения конфликтных ситуаций.
В итоге, педагоги получили положительный опыт поведения в различных конфликтных ситуациях, взяли на вооружение «Правило трёх плюсов» и многое другое. 

Много полезной информации вашему вниманию представлено в презентации и конспекте семинара- практикума «Способы разрешения конфликтных ситуаций   в работе педагога с родителями» можно посмотреть по ссылкам
- Презентация https://infourok.ru/seminar-praktikum-sposoby-razresheniya-konfliktnyh-situacii-v-rabote-pedagoga-s-roditelyami-6905820.html
- Конспект занятия: https://infourok.ru/prezentaciya-seminar-praktikum-s-elementami-treninga-sposoby-razresheniya-konfliktnyh-situacij-v-rabote-uchitelya-s-roditelyami-6905798.html
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